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Wekelijks geven meer dan
250 vrijwilligers in Den Haag
Nederlandse les aan geiso-

leerde anderstalige vrouwen,

asielzoekers en vluchtelingen.
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aan Zee

250 vrijwilligers geven Nederlandse les aan anderstaligen

Eén op de negen volwassen inwoners van Nederland kan dit artikel niet lezen. Dat is misschien jammer,

maar het is natuurlijk niet zo'n groot probleem. Het wordt wel een probleem wanneer je door laaggeletterd-

heid informatie mist die belangrijk voor je is.

Je kunt je voorstellen dat je tegen alledaagse pro-
blemen aanloopt wanneer je wel kunt lezen, maar
teksten niet begrijpt en je woordenschat klein is.
Probeer maar eens een formulier in te vullen of het
schoolrapport van je kind te lezen als je nauwelijks
begrijpt wat er staat. Dan lopen mensen tegen pro-
blemen op. Die problemen kunnen mensen met
enige handigheid nog wel omzeilen. Lastiger wordt
het als je een brief van de gemeente moet lezen, een
arbeidscontract of een bijsluiter. Mensen kunnen in
de problemen komen als zij niet goed kunnen lezen
en niet goed begrijpen wat ze lezen.

Analfabetisme en laaggeletterdheid lijken iets uit de
tijd dat kinderen nauwelijks naar school gingen en
slechts een deel van de bevolking een middelbare
school en verdere opleiding kon volgen. Helaas is dat
niet zo. Naar schatting 1,2 4 1,3 miljoen mensen van
16 jaar en ouder is in Nederland laaggeletterd. Dat
betekent dat zij onvoldoende kunnen lezen en schrij-
ven, het niveau van het einde van de basisschool niet
gehaald hebben of niet hebben kunnen vasthouden.

Hoewel analfabetisme in Nederland bijna uitge-
bannen is, komt laaggeletterdheid, functioneel
analfabetisme, nog steeds veel voor. Te veel. Want
laaggeletterdheid gaat gepaard met allerlei achter-
standen, die mensen in een sociaal-economisch
moeilijke en vaak geisoleerde positie plaatsen. In de
grote gemeentes in Nederland komt dat het meest
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voor. Naar schatting 17% van de bevolking in de vier
grote steden van Nederland is laaggeletterd.

Niet voor niets is de werkloosheid onder de laaggelet-
terden heel hoog, bijna 45%. En als zo veel mensen
van 16 jaar en ouder slecht kunnen lezen, dan is het
ook voor hen heel lastig om een opleiding op mbo-
niveau te volgen en zich klaar te stomen voor de
arbeidsmarkt.

In Nederlandse gemeentes is er gelukkig steeds
meer aandacht voor dit probleem. Zeker in grote ge-
meentes met een omvangrijke allochtone bevolking,
waarbij Nederlands vaak niet de thuistaal is. Kinde-
ren kunnen al met 2,5 jaar naar een voorschoolse
opvang, waar ze spelenderwijs met de Nederlandse
taal in aanraking komen. Ook kunnen laaggeletterde
volwassenen in bibliotheken boeken lenen en bieden
bibliotheken soms, zoals in Pijnacker, taalcursussen
aan. Want voor volwassenen is het nog ingewikkelder
om de taal machtig te worden of beter te leren. Extra
ingewikkeld is het voor allochtone vrouwen, die geen
toegang hebben tot de arbeidsmarkt en nauwelijks
buiten kunnen of durven komen. Zij komen simpel-
weg niet in aanraking met de Nederlandse taal. En
als zij in hun land van herkomst slechts een paar jaar
onderwijs hebben genoten, is de stap naar het Neder-
lands erg groot.

In Den Haag is een prachtige organisatie, waar
vrijwilligers Nederlandse les geven aan anderstalige




geisoleerde vrouwen, asielzoekers en vluchtelingen.
Deze organisatie is een fusie van twee organisaties
met hetzelfde doel en is in 2014 als Taal aan Zee
begonnen. Taal aan Zee wordt voor haar activiteiten
voor een belangrijk deel gesubsidieerd door de ge-
meente Den Haag.

Ik kwam met Taal aan Zee in aanraking via het
schoolplein van mijn kinderen. Eline van Oord, van
wie de kinderen in dezelfde groepen zitten als de
mijne, vertelde bevlogen over haar werk bij Taal aan
Zee en de mooie doelstellingen van de organisatie.
Op een kennismaking en een introductieavond werd
ik enthousiast en heb ik me aangemeld als vrijwil-
liger. Net als ongeveer 250 andere vrijwilligers heb

ik een cursus gevolgd om Nederlandse les te kunnen
geven aan anderstaligen. De cursus met enthousiaste
vrouwen uit Den Haag gaf mij ook hoop en energie.
Want deze groep vrijwilligers is een dwarsdoorsnede
van de Nederlandse samenleving, van gepensio-
neerde leraressen tot studentes, allochtoon en autoch-
toon, vrouwen die graag een paar uur inzetten om
vrouwen met een achterstand te helpen.

Taal aan Zee bereikte in 2014 door de laagdrempelig-
heid en het grote aantal vrijwilligers maar liefst 850
anderstaligen. Mensen met 71 nationaliteiten worden
via lessen Nederlands op weg geholpen in de Neder-
landse maatschappij. Meer dan 500 asielzoekers of
vluchtelingen — mannen en vrouwen — krijgen les

in groepen in het ROC Mondriaan in Den Haag. De
overige vrouwen die via Taal aan Zee les krijgen, zijn
geisoleerde vrouwen, die thuis of in een klein groepje
in hun buurt les krijgen. Het gaat om vrouwen met
bijvoorbeeld lichamelijke of psychische klachten,
sociale problemen, trauma’s of vrouwen die voor

een ziek of gehandicapt familielid of een groot gezin
zorgen. Hierdoor kunnen zij (nog) niet deelnemen
aan reguliere educatie of activiteiten buitenshuis. Het
is een kwetsbare, onzichtbare en geisoleerde groep

in Den Haag. Het opleidingsniveau van de vrouwen
varieert van geen onderwijs in eigen land tot universi-
tair geschoold. De meesten zijn laaggeschoold.

Zelf geef ik thuisles. Vrouwen die voor thuisles in aan-
merking komen, kennen meestal geen Nederlands
en komen door hun isolement ook niet in aanraking
met de taal. Boodschappen doen kan al een te grote
inspanning zijn. Zeker als die vrouwen kinderen heb-
ben die nog niet naar school gaan, en geen familie of
vrienden in de buurt hebben, is hun actieradius zeer
beperkt. Gelukkig weten consultatiebureaus Taal aan
Zee ook te vinden en zorgen artsen of maatschap-
pelijk werkers ervoor dat vrouwen bij Taal aan Zee
worden aangemeld.

Het is best spannend om les te geven aan vrouwen
die helemaal vanaf nul moeten beginnen. Gelukkig
helpen de lesmethoden en de didactische instructies
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van de cursus goed, maar een misverstand is snel
geboren. Mijn ervaring beperkt zich tot jonge pien-
tere vrouwen, die vooral geisoleerd zijn, omdat zij
kleine kinderen hebben en een man die werkt. Bij
oudere analfabete vrouwen is het nog ingewikkelder
om de Nederlandse taal goed over te brengen. Zeker
wanneer de televisie alleen op het thuisland gericht
is. Maar gelukkig kunnen vrouwen zich na een jaar
les vaak een beetje redden en voelen zich dan zeker
genoeg voor bijvoorbeeld een vervolgcursus.

Deelnemers aan een taaltraject participeren meer in
de samenleving, zijn actiever in hun buurt en krijgen
meer contact met hun omgeving. Dat is een eerste
stap naar op eigen benen kunnen staan. Drie kwart
van de cursisten is tussen de 21 en 40 jaar oud. Deze
mensen zijn een potentieel voor de arbeidsmarkt.
Het is erg goed deze groep te activeren. Taal aan Zee
is een organisatie die trots kan zijn op wat ze bereikt.
In maart publiceerde de regering een actieplan taal
en geletterdheid, waarin Taal aan Zee wordt genoemd
als best practice. Dat is een enorme erkenning.

Ook de Europese Unie heeft een initiatief genomen
om de taalvaardigheid van Europese burgers te ver-
beteren. Liefst een op de vijf volwassenen in de EU is
onvoldoende leesvaardig om te kunnen functioneren
in de maatschappij. En die maatschappij die we in
Europa voorstaan, is een kennismaatschappij, waarin
laaggeletterdheid problematisch is. Laaggeletterdheid
remt mensen om mee te kunnen komen.

Lezen en schrijven leer je af als je er weinig mee doet.
Dus ook als mensen acht jaar school hebben door-
lopen, maar vervolgens weinig met hun leesvaardig-
heid doen, kunnen zij functioneel analfabeet worden.
Daarom is het zo belangrijk dat mensen met taal in
aanraking blijven komen. Op hun werk, in de kerk of
op de school van de kinderen. De belangrijkste aan-
beveling van dit Europese onderzoek is dat de aanpak
van laaggeletterdheid niet slechts een zaak van de
onderwijsinstellingen is. Om mee te kunnen draaien
in onze maatschappij, moeten mensen ‘bijblijven’ en
mogen ze geen schroom voelen om met hun achter-
stand aan de slag te gaan.

Het aanpakken van laaggeletterdheid is dus een zaak
van ons allemaal. Van de onderwijssector, maar ook
van media, filmmakers, bedrijven, lagere overheden,
bibliotheken, vrijwilligers, collega’s en schrijvers.
Om mensen te helpen met taal in aanraking te
blijven komen. Daarom is een initiatief als Taal aan
Zee zo waardevol. Niet alleen omdat het een profes-
sionele organisatie is in de haarvaten van de Haagse
samenleving, die de doelgroep weet te bereiken en te
activeren. Maar ook omdat het een organisatie is die
250 vrijwilligers in Den Haag mobiliseert om hieraan
bij te dragen. Ik vind het een eer daar deel van uit te
maken. <
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